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CAIXA ATIVA

Manual do Proprietario




INTRODUCAO

Parabéns pela aquisicdo de um de nossos produtos. A caixa MOUG SOUND MSDT 1000 PRO foi
desenvolvida em alta tecnologia Digital com Sistema DSP e TWS, possibilitando a ligacdo entre
duas caixas sem fio, proporcionando assim uma experiéncia versatil, uniforme e capaz de
reproduzir a sonoridade com qualidade de estudio em um gabinete injetado e profissional.

Nosso objetivo foi projetar uma caixa precisa e com dispersdo suave de frequéncias graves,
meédias e agudas, além de um design ergonémico para facil transporte e configuracdo sonora. O

resultado € um sistema de reforco de som dinamico para ser utilizado em todos os seus
trabalhos.

SOBRE MODULO

O software de visualizacdo DSP ajusta o ponto de frequéncia, curva de resposta de frequéncia,
sensibilidade, limite de pressao e outras fungdes, e o0 ajuste pode solidificar a curva de resposta
de frequéncia.

O sistema de audio possui um processador poderoso que controla eletronicamente em tempo real
todo o sinal que é enviado as vias de reproducdo. Com alta velocidade de processamento o
sistema € capaz de suprimir curvas indesejadas e corrigir sinais que nao trariam ao audio o
equilibrio desejado, dando ao sistema eletronico o mais alto nivel de qualidade e os menores
niveis de ruidos e distorcdes.

Nas aplicacbes que envolvem os DSPs, os sinais, na grande maioria dos casos, devem ser
processados continuamente, isso significa que a medida que um sinal chega ao DSP ele deve ser
imediatamente convertido para a forma digital, processado e depois devolvido para a forma
analégica, com um minimo de perda de tempo, a ndo ser que a aplicagdo ndo exija isso. Para
compreensao do usuario, o sistema é composto de quatro (4) presets, em seu DSP que se
ajustam as mais variadas utilizacdes: LIVE, SPEECH, DJ e NORMAL, modificando sua curva de
resposta para que o resultado aclstico se adapte a necessidade do usuéario.
O preset NORMAL, é a resposta plana de audio, na qual o usuério pode extrair o audio em sua
forma mais equilibrada, e ajusta no console caso haja necessidade. Os demais presets dao vida
as principais aplicacdes de audio.

Os DSPs foram criados para trabalhar com sinais analdgicos ja que, no mundo real a maioria dos
sinais com que nos defrontamos, tais como sons, imagens, sinais de sensores de velocidade,
temperatura, etc., sdo sinais anal0gicos.

NOTAS IMPORTANTES

Para evitar choque elétrico ndo abra este equipamento
Em caso de problemas, contate agentes autorizados

Armazenagem
N&o exponha a unidade a altas temperaturas ou umidade para evitar a deformacédo, descoloracao
ou danos mais graves. Desligue todos os cabos antes de mover a caixa.

Fonte de energia

Verifique a voltagem de sua rede para ligagcédo de sua Caixa MOUG MSDT 1000 PRO. Desligue o
interruptor de energia quando o equipamento nao estiver em uso por tempo prolongado. Desligue
o adaptador AC durante tempestades elétricas. Evite conectar o adaptador AC na mesma tomada
de outros aparelhos com alto consumo de energia, tais como aquecedores eléctricos ou fornos.
Além disso, evite o uso de adaptadores multi-plugues, esses podem resultar na reducdo da
gualidade do som, erros de operacdo e possiveis danos. Nunca ligue sua caixa sem antes
conecta-la na tomada elétrica. Para evitar danos a sua caixa e outros dispositivos ao qual esta
conectado, certifigue-se de que os interruptores estejam na posigcdo “OFF” antes de ligar ou
desligar os cabos.




Manipulacéo e transporte

Nunca aplique forca excessiva nos controles, conectores ou outras partes de sua caixa MOUG
MSDT 1000 PRO. Desligue sempre os cabos segurando o plugue com firmeza, e nunca puxando
pelo cabo. Desligue todos os cabos antes de mover o equipamento. Choques fisicos causados
por queda, objetos pesados sobre o equipamento podem resultar em arranhdes ou danos graves.
Evite sempre impactos fortes. Apesar deste equipamento possuir uma construcdo mecanica
bastante robusta, impactos extremamente fortes podem danificar circuitos internos, o painel
metalico, a tela frontal e alto-falantes.

Limpeza
Limpe o seu equipamento com um pano suave e seco. Um pano levemente Uumido pode ser

usado para remover a sujeira resistente. Nunca use produtos de limpeza como alcool ou diluente.

Interferéncia elétrica

Este equipamento contém circuitos digitais que podem causar interferéncia se colocado muito
proximo de receptores de radio ou de televisdo. Se isto ocorrer, mover o equipamento para mais
longe possivel do equipamento afetado.

Ambiente de trabalho
N&do submeta este equipamento a condigcbes extremas de temperatura, ndo o deixando
diretamente exposto ao sol ou proximo de fontes de calor (fogfes, radiadores, aguecedores, etc.)

RECURSOS

AMPLIFICADOR E DSP

O modulo do amplificador de 500 W continuos (RMS) fornece poténcia encorpada e continua
para o sistema de falantes da caixa acustica MOUG. O sistema convencional de resfriamento por
conveccédo fornece dissipacao de calor, mesmo em climas extremos, sem ruido de fundo. Um
processador dindmico cuidadosamente personalizado e preciso € utilizado para proteger os
drivers contra danos e o desempenho contra distor¢fes. O resultado € um som altamente preciso
e musical que mantém a integridade de todo o sinal, mesmo quando em alta pressdo sonora.
Modelo pequeno, ultracompacto e incrivelmente leve, o MSDT 1000 PRO é facil para levantar,
transportar, icar e instalar em wuma grande gama de aplicacbes portateis e fixas.

PRESETS

O modelo MSDT 1000 PRO oferece acesso com um toque as predefinicdes de frequéncia para as
aplicacdes mais comuns. As predefinicbes incluem faixa completa de (40Hz / 18KHz), pode ser
usado com subwoofer externo, no chdo como Monitor (monitor de palco), ou em palestras
(somente voz). Para facilitar ao usuario, o sistema é composto de quatro presets em seu DSP que
se ajustam as mais variadas utilizacoes: LIVE, SPEECH, DJ e NORMAL, modificando sua curva
de resposta para que o resultado acustico se adapte a necessidade do usuario.
O preset NORMAL ¢ a resposta plana de audio, na qual o usuario pode extrair o audio em sua
forma mais equilibrada e ajustar em um console caso haja necessidade. Os demais presets dao
vida as principais aplicacdes de audio.

PRESETS
Modos: Normal LIVE DJ SPEECH
=—Resposta(+/-6dB) : |45 Hz-18 kHz|45 Hz-18 kHz| 40 Hz-18 kHz 85 Hz-18 kHz
-Graves (100 Hz) : 0 dB +2 dB +5 dB -3 dB
-Med10(500 Hz) : 0 dB 0 dB -1 dB 2 dB
-Agudos (5 kHz) : 0 dB +2 dB +1 dB 0 dB

DESENHO FLEXIVEL

O modelo MSDT 1000 PRO oferece um visual, discreto e elegante, 6timo em uma ampla gama de
aplicacdes. O modelo pode ser usado como PA principal (FLY), monitores de palco ou em
pedestais de rapida instalacdo (suporte de pedestal na parte inferior da Caixa).




MOVE




1 - MODULO DSP

Controles do DSP do amplificador
O amplificador tem uma combinac&o de controles e conectores para garantir que o sistema da
caixa seja mais versatil.

Mdédulo de monitoramento e controle de caixa de faixa plena
As selecBes do menu de controle do DSP da caixa de faixa plena estédo disponiveis para
as caixas ativas.

PUSH FOR
DSP

<=
1B

MASTER VOL

1A - LCD - Mdédulo de controle e monitoramento em DSP.
1B - MASTER VOL (VOLUME PRINCIPAL) — Ajusta o nivel de som

DSP — Role pelo menu e selecione as opg¢fes disponiveis. Pressione o botdo MASTER VOL
para entrar no menu DSP.

Apds conectar a energia, o potencidbmetro do codificador assume o padrdo MASTER VOL, o
display mostra o valor em dB do MASTER VOL LEVEL, e o potencidmetro do codificador
giratério pode ajustar o valor de dB de LEVEL (faixa ajustavel: -60dB / 0dB), quando o
potencidmetro do codificador € girado no sentido horario, o valor dB de LEVEL aumenta em
passos de 1dB; quando o potencidmetro do codificador é girado no sentido anti-horario, o valor
dB de LEVEL diminui em passos de 1dB. Veja a figura abaixo:

PUSH FOR
LEVEL:0dB 3} =
INL]I <=
IN2
MASTER VOL

Pressione o interruptor do potenciémetro do codificador, o modulo entra na janela do menu de
controle DSP da seguinte forma:
a- Primeira etapa:

PUSH FOR
| EXIT | °°
BLUETOOTH:ON |<=

MODE:LIVE

MASTER VOL



Observacdo: Quando o potencidmetro do codificador é girado no sentido horario, o cursor de
selecdo do menu se move para baixo; quando o potencibmetro do codificador é girado no
sentido anti-horario, o cursor de selecdo do menu se move para cima; o item destacado é a
selecéo atual e, em seguida, pressione o potencidmetro do codificador para entrar no modo de
configuracéo da opcéo atual. Exemplo: Para definir BT para o modo TWS.

Passo 1: Primeiro selecione a op¢cdo em BLUETOOTH como mostrado abaixo

PUSH FOR
EXIT e
[ BLUETOOTH:ON [<=
MODE:LIVE
MASTER VOL

Passo 2: Clique no potencidmetro de codificacdo para entrar na opcdo de configuracdo de
status do Bluetooth (veja a figura abaixo)

PUSH FOR
EXIT osP
BLUETOOTH: [ <ON>||<—
MODE:LIVE
MASTER VOL

Passo_3: Quando o potenciébmetro do codificador é girado sentido anti-horario, o cursor de
selecdo do menu se move para cima para TWS (veja a figura abaixo)

PUSH FOR
EXIT Peg
BLUETOOTH:kTwsS>]|<=
MODE :LIVE

MASTER VOL



Passo 4: Cliqgue no potenciometro de codificagao para confirmar e sair do item de configuragao
(veja a figura abaixo)

PUSH FOR
EXIT ke
BLUETOOTHE TuWsS <=
MODE:LIVE

MASTER VOL

Passo 5: Selecione o item EXIT, confirme e saia, BT é o host TWS é o que display mostra
(veja a figura abaixo)

Normal
PUSH FOR

1-[LEVEL:0dB 35ie [

2-({|INL]I <~
3-[|IN2

MASTER VOL

1 - LEVEL (NIVEL): indica o ganho mestre do sistema em dB. O intervalo varia de mudo
(mute), até 0 dB, em incrementos de 1 dB

2 - IN1 (EN1): o medidor de VU exibe o nivel de sinal de INPUT 1 (ENTRADA 1).

3 - IN2 (EN2): o medidor de VU exibe o nivel de sinal de INPUT 2 (ENTRADA 2).

OBS: As entradas INPUT 1 e INPUT 2, assim como as leituras de IN1 e IN2 no display sao
totalmente independentes um do outro.

4 — BT: Indica que est4 ativa a entrada de audio sem fio

5 — S: transmissao de audio; as opgdes disponiveis séo:
DESLIGADO - DESATIVADO

PISCANDO - MODO DE EMPARELHAMENTO (aguardar até 120s)
FIXO - CONECTADO



b- Segunda etapa: Equalizacao

PUSH FOR

LOCATION:NORMAL | °*°
TREBLE: +5dB |<=

MID: -bdB

MASTER VOL

c-Terceira etapa: Ajuste de Delay
PUSH FOR
BASS: +5dB e’
SUB: 80 HZ |<=
DELAY: 0.3 MS
MASTER VOL

LOCAL: NORMAL/MONITOR

HIGH EQ: 0dB 10KHz Range -10 to +10dB
MID EQ: 0dB 1KHz Range -10to +10dB
BASS EQ: 0dB 100Hz Range -10 to +10dB

SUB: OFF /80Hz/ 100Hz / 120Hz
OBS: Ligar a funcdo SUB somente quando estiver utilizando uma caixa de subgraves.
DELAY: OFF
0.1ms
0.2ms ...

9.9ms (Dependendo do tamanho do programa, o tempo de extens&o real é exibido)

d: Quarta etapa: CLIP/LIMIT

CLIP (CORTE): Indica que o sinal para a caixa esta muito alto, resultando na entrada de um
sinal cortado na Caixa MSDT 1000 PRO. Se CLIP (CORTE) foi mostrado, reduza o botéo de
ganho de entrada e/ou o sinal no mixer ou no equipamento da fonte.

LIMIT (LIMITER): Protege a caixa de picos de curto prazo que podem causar distor¢cao.

O Led LM na cor azul (Limiter) quando piscando indica que o amplificador j4 estd em plena
poténcia e o circuito de Limiter ja esta atuando;

Importante: Quando este Led estiver apenas piscando indica que o limiter estd atuando nos
picos musicais e pode-se considerar como uma operagao normal se esse nivel for mantido.
Caso o Led passe a ficar constantemente aceso, ha um excesso de sinal, portanto, o nivel de
sinal de entrada devera ser atenuado, pois neste caso havera forte compresséao do sinal o que
prejudicara a qualidade sbnica da caixa e também uma vida util menor. Este pardmetro é pré-
ajustado pelo fabricante e ndo é acessivel ao usuario.



e: Quinta etapa : Reset - Restaura as configuragfes de fabrica

PUSH FOR
LED: OFF -
RESET <=
INFO
MASTER VOL

LED MODE : ON/OFF /LIMIT

ARE YOU SURE?
YES NO

TEM CERTEZA? SIM/NAO

f: Sexta etapa: Info do Sistema

Pressione o codificador para entrar no menu

INFO: As informagdes da versdo do software sao exibidas de acordo com o item e os requisitos
do cliente

2e3-INPUT

A
INPUT 1 O

AUX IN

®:

AUX IN (ENTRADA AUXILIAR) — Entrada para conector de audio de 3,5 mm (P2) para
conexao de dispositivos de midia de audio externos, como MP3 players



{

INPUT PARA MIC/LINHA, COMBO XLR/P10: Conector de entrada, que € usado para receber
sinal proveniente de microfones, ou outra fonte de baixo nivel.

N\
-
A LINE

= MIC

MIC/LINE: Chave que seleciona o tipo de entrada (MIC ou LINHA)

LEVEL
LEVEL: Potencidmetro que ajusta para + ou — o0 volume de entrada para MIC/LINHA.

4 - OUTPUT/INPUT

ouTt

LINE OUT: XLR conector que lhe da a opcao de conectar outra caixa amplificada.

5 - TOMADA DE ENTRADA DE ENERGIA (AC IN)

-/
bl T5 AL 250V

100-120VAC 50/60Hz
220-240VAC 50/60Hz

Tomada de entrada de energia (AC IN): Antes de ligar sua caixa, verifique a voltagem correta
do local onde se encontra. Primeiro conecte o cabo de alimentacéo fornecido a caixa MOUG
MSDT 1000 PRO e, em seguida, insira o plugue do cabo de alimentacdo na tomada (AC).



6 - CHAVE SELETORA DE VOLTAGEM

127V 220V

Chave seletora de tens&o: Utilizada para definir a tensdo de trabalho do aparelho. E
importante saber a tensdo da rede elétrica e ajustar corretamente esta chave antes de ligar

este

equipamento. A ligacao incorreta podera causar danos ou o funcionamento incorreto;

7 — CHAVE LIGA/DESLIGA

= [

CHAVE liga ou desliga

A ch

8 — DICAS

ave ON/OFF deve estar sempre desligada antes de ser conectado o cabo de energia AC

do amplificador a rede elétrica principal (127 Vac ou 220 Vac);

O sinal de entrada pode ser balanceado ou desbalanceado. Porém, salientamos que sempre
deve ser dada a preferéncia por sistemas balanceados, os quais possuem maior imunidade
aos problemas de interferéncia e ruido.

COMO LIGAR UMA CAIXA A OUTRA SEM FIO VIA BLUETOOTH/TWS

Conecte somente uma das caixas ao dispositivo de bluetooth (caixa da esquerda)
Ligue a caixa da direita, entre no modo bluetooth e em TWS

Volte para a caixa da esquerda e entre no modo TWS

De 2 clicks rapidos no potenciémetro de volume

Aguarde por no maximo 120 segundos

COMO INSTALAR A CAIXA EM UM PEDESTAL

Para

montar uma caixa em um suporte de tripé, faca o seguinte:

Coloque o suporte de tripé em uma superficie nivelada e estavel

Estenda completamente as pernas do suporte do tripé

N&o comprometa a integridade estrutural dos suportes de tripé tentando deixa-lo mais alto
N&o tente suspender mais de uma caixa em um suporte projetado para uma Unica caixa
Suspenda a caixa usando as duas maos

Ajuste o copo do suporte localizado na parte inferior da caixa no suporte

MONITOR DE PISO

As caixas MOUG MSDT 1000 PRO podem

: . i = ]
Al sl Y
Para configurar sua caixa como monitor: ideal COBERTURA |
1. Coloque a caixa em uma superficie : "': St
nivelada e estavel. i . +
2. IMPORTANTE: Prenda os cabos \n E" ) —

firmemente para evitar ferimentos em
artistas, equipe de producdo ou
membros do publico.




CONTROLES DSP

Um menu integrado para controle do DSP permite ao usuario selecionar varias configuracées do
sistema do DSP

Para acessar o menu de controles do DSP, faca o0 seguinte:

e Pressione o botdo MASTER VOL.

O menu de Controle do DSP é exibido

Usando o botdo MASTER VOL (Volume principal), navegue pelos itens do menu
Aperte o botdo MASTER VOL para selecionar o item de menu que deseja modificar. O foco mudara
para os parametros no lado direito do menu do DSP.

Usando o botdo MASTER VOL, navegue pelos parametros.

Aperte o botdo MASTER VOL para confirmar o parametro selecionado.

A configuracdo é salva. O foco retorna aos itens do menu no lado esquerdo do DSP.
Repita as etapas para modificar as configura¢des adicionais do DSP e do sistema.
Selecione EXIT (Sair) para retornar a pagina inicial.

Menu MODE (Modo)

O menu Mode (Modo) é usado para configurar o tipo de som que a caixa oferece.
As opcdes disponiveis para essa selecdo sdo: NORMAL, DJ. SPEECH e LIVE

e NORMAL: é usado para reproducdo de musica gravada e aplicagfes de musica dancante
eletrénica. (Padréo)

e LIVE (AO VIVO): é usado para aplicacdes de som ao vivo.

e SPEECH: é usado para aplicacdes de fala.

e DJ (CASA NOTURNA): é usado para reproducédo de musica eletrénica gravada.

Menu LOCATION (Local)

O menu Location (Local) é usado para otimizar a caixa para limites diferentes.
As opcdes disponiveis para essa selecdo sdo: POLE (PEDESTAL) e MONITOR.

POLE (PEDESTAL): é usado quando a caixa é posicionada sobre um suporte de

tripé ou em um mastro. (Padrao)

MONITOR: € usado quando a caixa é posicionada em angulo para monitor. Essa configuragéo
compensa o valor do aumento de baixas frequéncias

OBS: As caixas podem ser fixadas as paredes, ideal para templos e igrejas.

Menu Sub: Utilizar essa fungcdo somente com o sub woofer. Caso contrario manter em off.



ESPECIFICACOES TECNICAS

e Gabinete: Injetado em polipropileno, com RETARDANTE ANTICHAMAS, angular (para
monitor de chao), alca lateral, alca superior, 5 pontos de fixacdo em FLY (rosca M8) e
suporte na parte inferior para pedestal.

e Tela: Aco perfurado na cor preta com logo MOUG e led de funcionamento e Limit.

e Dimenséao alto-falante: 15" woofer 60 OZ — Bobina 3”

e Poténcia (Woofer): 450 Watts RMS 4Q)

e Driver: Titanio 1,35” Ti

e Poténcia (driver): 50 watts RMS 8Q

e Resposta de Frequéncia: 45hz a 18Khz

e Amplificador: Classe D

e Poténcia maxima de saida RMS: 450+50, Bl AMP = 500 Watts RMS continuos

e Inputs: BT / XLR / 6,35mm Jack (P10) / 3,5mm (P2) AUX

e Output: XLR

e Maximo SPL linear a 1 metro: 125dB

e Angulo de cobertura horizontal: 90 graus

e Angulo de cobertura vertical: 60 graus

e Alimentacdo AC: 127 / 220 Vac 50 / 60Hz

e Consumo Maximo: 800 VA

e Peso: 22 kg

e Dimensdes: C- 503mm x L- 441mm x A- 777mm com embalagem

SPL vs RESPOSTA DE FREQUENCIA CAIXA MSDT 1000 PRO

Moug Sound Frequency Response MSDT 1000 PRO
1300 =g 1000
dBsPLf - ce
: / | T :
1100} 1600
100.0L l400

20 50 100 200 500 1k 2 5k 10k 20k



SOLUCAO DE PROBLEMAS
A caixa MOUG MSDT 1000 PRO nao tem som?

e Verifique se sua caixa est4 ligada na tomada

e Verifique se a rede estd em conformidade com a chave 127/220V da sua caixa.

IMPORTANTE: A caixa MSDT 1000 PRO com a chave seletora no 220V ligada a rede local
127V néo ir4 funcionar. Caso ocorra da chave seletora estar posicionada no 127V e for ligada a
rede local 220V causara danos ao equipamento e nao sera coberto pela Garantia.

Verifigue se existe sinal de entrada

Verifigue se o potencibmetro de MASTER esta aberto

Verifigue os cabos de conexao (utilize sempre cabos de qualidade)

Se mesmo assim a caixa permanecer sem som, entre em contato conosco através chat do site:
www.moug.com.br

A caixa MOUG MSDT 1000 PRO esta com resposta baixa ou com som
intermitente com estalos e distor¢cdes?

e Se vocé ndo estiver utilizando um sub woofer com o sistema, verifique se a funcdo SUB esta
ativada e selecione a fungcdo em OFF.

o Verifique se as conexdes (plugues) da caixa estéo limpas e bem conectadas.
e Se persistir o problema verifique seus cabos.

A caixa MOUG MSDT 1000 PRO esta apresentando microfonia?

e Aumente a distancia entre o microfone e a caixa

e Reduza os niveis de entrada dos seus microfones
IMPORTANTE: sempre verifique se vocé esta utilizando o MODE no modo adequado
do DSP.

A caixa MOUG MSDT 1000 PRO esta captando interferéncia externa?
¢ Tente mudar a caixa de lugar, para o mais longe possivel de fortes fontes emissoras de radio.

e Verifique os cabos de conexao (utilize sempre cabos de qualidade). Caso seja necessario,
substitua o cabo que parece estar com defeito de blindagem.

A caixa MOUG MSDT 1000 PRO esta apresentando ruido?

e Desconecte o terra do conector de dudio com um adaptador XLR/F em uma das extremidades

e Posicione os cabos de audio longe dos cabos de energia AC e de iluminagéo

e Utilize as saidas balanceadas (se estiverem disponiveis) da mesa de som ou do equipamento
fonte para acionar a caixa

e Utilize um conversor para converter a saida do seu equipamento desbalanceado numa saida
balanceada

¢ Reduza os controles de nivel da entrada e aumente o nivel de saida dos dispositivos de origem

¢ Cabo defeituoso entre os equipamentos. Substitua o cabo que parece estar com defeito por um
cabo de boa qualidade.



GARANTIA DE PRODUTOS MOUG SOUND

Em caso de problema com equipamento, favor entrar em contato diretamente com o nosso distribuidor:
Monteiro Magazine: Cel/WattsApp - 11-98293-8705, horario comercial.

Este produto foi cuidadosamente avaliado em todas as fases do seu processo de fabricacdo. Entretanto,
na improvavel ocorréncia de alguma falha, a MOUG SOUND assegura ao comprador original deste
produto 1 ano de garantia, para qualquer defeito de fabricacdo, excerto para alto falante, driver, leds e
gabinetes (3 meses de garantia).

Condi¢cdes de Garantia

A garantia perde sua validade se:

» O solicitante da garantia ndo for o comprador original, ndo estando a compra comprovada por nota fiscal para
todos os fins legais.

» O numero de série do produto esteja raspado ou tenha sido retirado.

» Alguma parte, pega ou componente do produto estiver violado.

Cobertura da Garantia
A MOUG Sound da cobertura a todas as partes, pe¢as ou componentes que apresentem falha de fabricagao
dentro do prazo de garantia.

Limitacdes de garantia de produto

A garantia dos produtos MOUG perdera sua validade na ocorréncia de qualquer um dos seguintes fatos:

» Decurso do prazo de validade previsto

* Falta de apresentagéo da via original ou segunda via da Nota Fiscal de Compra

» Ligagédo incorreta do equipamento ou ligacdo a rede elétrica fora dos padrdes especificados no manual ou no
proprio produto, ou ainda, ligagédo do equipamento a rede elétrica sujeita a variacdes excessivas de voltagem

« Utilizacdo do produto em desacordo com as instru¢des do manual do usuario

» Danos causados por mau uso ou descuido na utilizagdo do produto

« Danos causados por agentes naturais (enchente, maresia, descarga elétrica, entre outros) ou exposi¢do
excessiva ao calor

« Utilizacdo do produto em ambientes sujeitos a gases corrosivos ou com umidade excessiva ou local com altas
e/ou baixas temperaturas, areia, poeira, acidez, etc.

» Danos decorrentes de desgaste natural, inclusive partes plasticas que compdem alguns gabinetes de produtos

» Danos causados por quedas, derramamento de quaisquer tipos de liquidos, insercdo de objetos, quebra de
gualquer componente, entre outros

» Danos causados por acidentes de transporte e/ou manuseio, riscos e amassamentos

» Danos decorrentes da limpeza inadequada do equipamento com a utilizagdo de produtos quimicos, solventes,
esponjas de aco, produtos quimicos abrasivos ou quaisquer outras substancias ndo adequadas a limpeza

» Apresentacdo de sinais de violacdo do equipamento ou da embalagem, ajustes, reparos ou modificacfes
realizadas por pessoa ou empresa nao autorizada.

* Produtos que tenham tido o nUmero de série e/ou lacre removidos, adulterados ou tornados ilegiveis

A MOUG SOUND néo dé& cobertura:

Paras despesas geradas no conserto do produto danificado por mau acondicionamento pelo comprador para o
transporte

Manutencéo periddica e reparacao ou pecas devido ao desgaste normal do produto

+ Decorrentes do transporte do produto em garantia na cidade onde exista Assisténcia Técnica autorizada

* Oriunda do produto que contenha adulterac@o ou rasuras no numero de série

» Decorrentes da fadiga esperada na utilizacdo normal do produto

Caso fique impossibilitado o uso do produto, dentro do prazo de garantia, em razdo de defeito de fabricacéo, e ndo
existindo mais pecas para reposicdo, MOUG SOUND podera substituir o produto por um modelo similar, sem énus
para o cliente. A MOUG SOUND né&o se responsabiliza e ndo cobre qualquer custo ou indenizacéo decorrente de
eventual falha do equipamento que resulte em danos ao usuario a ndo ser, o conserto ou a reposi¢éo do proprio
equipamento por ela produzido.



